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1. Poradce chápe zájmy klienta jako zájmy vlastní a své služby poskytuje tak, aby z nich 
měl užitek klient a byla respektována platná legislativa. 

 

2. Poradce poskytuje poradenskou službu osobně a na vlastní zodpovědnost. 

 

3. Poradce uzavírá s klientem písemnou smlouvu o poradenské službě podle obchodního 
nebo občanského zákoníku. V této smlouvě jsou specifikovány požadavky obou stran. 

 

4. Veškeré informace o klientovi jsou důvěrné a poradce je nezneužije ke svému 
prospěchu nebo ke prospěchu třetí osoby. 

 

5. Poradce nesmí přijímat nebo platit provizi za získání klienta, odprodávat svou praxi, 
přijímat honoráře či jiné provize od třetích osob za to, že doporučuje jejich služby 
nebo výrobky. 

 

6. Poradce nabízí jen nezávislé služby, které jsou v souladu s jeho odborným zaměřením, 
znalostmi, zkušenostmi a technickými možnostmi. 

 

7. Pokud by služby, poskytované klientovi, mohly ohrotit objektivitu, nezávislost či 
bezúhonnost poradce, může poradce takovouto zakázku odmítnout a má právo 
odstoupit od smlouvy.   

 

8. Rizika nedodržení etického kodexu – hrozí ztráta důvěry v objektivní poradenství, 
riziko ztráty klientů a zakázek, což má přímý dopad na příjmy a ekonomické fungování. 
 

 


